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CONDICOES COMERCIAIS DE PRESTAGCAO DE SERVICOS

Leia com atencao as condi¢cGes comerciais da prestacao de servico da CICLO ACADEMY
LTDA - CNPJ 18.873.615/0001-98 sobre sua participacao como ouvinte no 152 WORKSHOP PIT
STOP SUPPLY CHAIN a ser realizado nos dias 19 e 20 de marco de 2024 no Hotel Grand

Mercure Vila Olimpia, Sao Paulo/SP.

Direitos do inscrito
e Acesso

Terd acesso irrestrito a participacao de todos os conteudos do evento presencialmente, que
acontecera nos dias 19 e 20/03/2024 das 08h30 as 17h00;

e Certificado

Ao final do evento, vocé recebera um certificado de participacao.
¢ Alimentagoes

Coffee-breaks e almocgos no dia de evento e local do evento.

e Web App

Secao de uso do pwa com informagoes do evento e contato com os demais participantes.
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Deveres do inscrito

e Substituicao

O inscrito titular podera indicar outro executivo de sua empresa para substitui-lo, devendo
apenas informar por escrito, para e-mail: mara@cicloacademy.com.br

0O ndo acesso no dia/horério do inscrito ou seu substituto nao incorre na devolucao da taxa de
inscricao. Caso o pagamento nao tenha sido realizado até a data do evento, o valor integral
dainscricao sera devido pelo inscrito e devera ser pago em juros e correcao no prazo de 10
dias corridos.

« Cancelamento

0 cancelamento da inscrigdo sem nenhum énus s podera ocorrer até 10 dias antes da data
de realizacao do evento, caso nao tenha sido gerada nota fiscal e boleto bancario. Caso a
nota fiscal e o boleto bancario tenham sido gerados sera cobrada uma taxa administrativa de
10% do valor dainscricao.

Obs.: Com o novo sistema de emissao de nota fiscal eletrénica, as notas fiscais s podem ser
canceladas no mesmo més da sua emissao, portanto caso o cancelamento da inscrigcao
ocorrano més seguinte a emissao da nota fiscal, os impostos serao cobrados naintegra do
inscrito, ou seja, 13% sobre o valor da inscrigdo + R$8,00 referente aos encargos bancarios se
houver a emissao do boleto bancario.

o Auséncia

Caso o inscrito ou substituto nao acesse o evento no dia, ndo incorre no cancelamento da
inscricao e na devolucao da taxa de inscricao.

Caso o0 pagamento nao tenha sido realizado até a data do evento, o valor integral da inscrigcao
sera devido peloinscrito e devera ser pago em juros e corre¢ao no prazo de 10 dias corridos.
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